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UBIFRANCE AU SERVICE DE VOTRE STR

UN RESEAU MULTICULTUREL

Plus de 1400 hommes et femmes en France et dans le monde
dédiés a 'accompagnement des entreprises francaises dans leur démarche export

UNE EXPERTISE RECONNUE A L'INTERNATIONAL

En 2008, plus de 13 000 entreprises ont fait confiance a Ubifrance pour leur développement a
I'étranger.

91 % des entreprises ont recompensé le travail d’UBIFRANCE en se déclarant
satisfaites de cette démarche a leurs cotés*

52 % ont pu trouver des contacts sur des marchés porteurs grace a nos carnets
d’adresse, et a notre expertise sectorielle et notre connaissance des marchés*

En 2009 (janvier a septembre), déja 9 749 clients... et vous ?

Rejoignez la communauté des exportateurs...

Barometre de satisfaction clients 2008 — Ipsos Loyalty
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GRECE

NOTR
VOUS FACILITE

UBIFRANCE S’EST REORGANISEE POUR OFFRIR DES SERVICE S PLUS CONCRETS,
PLUS DIVERSIFIES ET PLUS COMPETITIFS :

Concrets,
grace a une large palette d'outils et de services renouvelée,

Diversifiés,
grace a un réseau d'experts en France et dans le monde, qui propose aux entreprises une
offre « clé en main » ou des produits « sur mesure », pour des opérations ciblées, ponctuelles
ou sur le long terme,

Competitifs,
grace a des produits et des services bénéficiant du soutien financier de I'Etat, a une diminution
des colts des principales prestations ou des actions collectives de promotion des entreprises.

UBIFRANCE, MEMBRE DE LA NOUVELLE EQUIPE DE FRANCE D E L’'EXPORT

En associant notre expertise a celle de nos partenaires : CCI, ACFCI, CCEF, DGCIS, Oseo,
Coface, Services eéconomiques, Conseils Régionaux, INPI, Fédérations professionnelles,
Chambres de Métiers et d’Artisanat
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UNE FORTE PROXIMITE AVEC NOS CLIENTS
Nos délégués régionaux détectent, mobilisent et orientent localement les entreprises a fort
potentiel exportateur.

6 Directeurs régionaux

31 Délégués régionaux
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UNE EXPERTISE SECTORIELLE, POUR ETRE AU PLUS PRES D E VOS ATTENTES
Les experts d'UBIFRANCE, spécialistes d’'un secteur d’activité, coordonnent, orientent et
appuient la démarche export de I'entreprise élaborée a partir d'une gamme compléte de
produits et de services.

NOUVELLES TECHNOLOGIES MopE HgB'TAT_
INNOVATION . “ . ANTE

RCHITECTURE BATIMENT IOURISME

SER\/'CES NAUTISME DECORATION HOTELLERIE

BIJOUTERIE ACCESSOIRES DE MODE
Luxe INDUSTRIES PHARMACEUTIQUES
DispPOSITIFS MEDICAUX PRODUITS
CULTURELS ET SPORTIFS PAP TEXTILE
HABILLEMENT BIOTECHNOLOGIES
COSMETIQUES

O O

DISTRIBUTION ET SERVICES
TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION
ET DE LA COMMUNICATION
POLES DE COMPETITIVITE
PARTENARIAT TECHNOLOGIQUE

"
_
-

INFRASTRUCTURES AGROTECH
TRANSPORTS o TEONOLOGI AR AARES
INDUSTRIES

PRODUITS ET FILIERES ALIMENTAIRES
. MACHINES EQUIPEMENTS FOURNITURES
ENERGIE ENVIRONNEMENT CHIMIE ETUDES STATISTIQUES PRESSE

INFRASTRUCTURES TRANSPORTS VIN SPIRITUEUX BOISSONS
INDUSTRIES RENCONTRES RESEAU
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UNE PRESENCE SUR TOUS LES CONTINENTS
H Bien préparée, I'entreprise est soutenue jusque sur le terrain, grace au réseau des Missions
economiques-UBIFRANCE.

1 Leur mission : faciliter, structurer 'approche des marchés et détecter ensemble les

possibilités d’'implantation.

1400 Hommes et
Femmes en France
et dans le monde
64 Missions
economiques
44 pays couverts

En bleu, les Missions Economiques - bureaux UBIFRANC  E (& I'horizon 2010)
En vert, les Services Economiques (DGTPE)
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NOTRE REPONSE
A CHACUNE DE V.

Chacune de nos solutions résulte d'une réflexion commune avec nos clients
sur les problématiques qu’ils ont rencontrées sur | es marchés étrangers .

Nous vous accompagnons a chaque stade de votre croissance al  ’international |,
a travers nos 4 offres de services : Conseil, Contact, Communication, VIE.

Diagnostic Stratégie Développement Renforcement
Export Plan d’actions Commercial commercial

> > >

NOUS PROPOSONS UN SUIVI PERSONNALISE POUR VOS ACTIONS SUR LE LONG TERME
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La DGCIS, UBIFR
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